
 

En este documento encontrara el contenido de la APP sus funciones y beneficios 

para el asociado de la cooperativa Cidesa. 

 

 

 

 

  



 

Para poder ingresar a la APP se ingresa con la cedula del asociado y la clave (si 

no tiene la clave, puede darle ¿olvidaste tu contraseña? La cual le llegara la clave 

de 4 dígitos al correo que esta registrado en el sistema. 

 

Al momento de ingresar tenemos el menú de estado de cuentas, transacciones, 

tarjeta Cidesa. 

 

 

 

 

 

  

 



 

ESTADO DE CUENTA 

                                                                  

Aportes sociales, Fondo de solidaridad, Ahorro voluntario entre otros. 

 

                  

 

 

 

 

 

 



 

SERVICIO DE TRANSACCIONES                            

                               

En este modulo puede realizar: transacciones, Apertura de Ahorros, Inscribir 

nueva cuenta destino, borrar cuentas inscritos, abono a tus obligaciones. 

                               

                                

 

 

             



 

                        

Se puede realizar transferencias entre las mismas cuentas de la cooperativa. 

 

SERVICIO DE TARJETA 

                    

 

 

 

 

 

 



 

Servicio de: Productos y movimientos, seguridad de tarjeta, entre otros.  

               

Tambien podemos encontrar en la APP mensajeria recordatorio eventos 

novedades etc.  

MENU INFERIOR 

 

PRODUCTOS: Nuestro portafolio, Mis derechos y deberes entre otros. 

       

 



 

DIRECTORIO: direcciones y números telefónicos de las agencias la cual se puede 

marcar directamente. 

 

ENCUENTRANOS: a través del GPS podemos obtener la ubicación exacta 

nuestras oficinas en el departamento de Antioquia. 

 

 

 


