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EDITORIAL

"LOS TIEMPOS DE DIOS SON PERFECTOS"
"A los que creemos en Dios todas las cosas nos ayudan a bien”

Desde la gerencia de la Cooperativa
Cidesa quiero agradecer. Agradecer a
un Dios infinitamente bueno que nos
bendice cada dia para dirigir, trabajar y
servir con mejor disposicidon y entrega
los servicios financieros y sociales a
nuestros asociados. Agradecer a
nuestros asociados su fidelidad y
compromiso con la cooperativa porque
son ellos la razén de ser de esta gran
familia.

Gracias a esa fidelidad de nuestros
asociados es que Cidesa ha superado
todas las situaciones adversas que se han
presentado en el camino que
emprendimos hace mas de 60 anos. El
sueno que tuvieron nuestros 18
asociados fundadores hoy esta
consolidado y contamos con las
herramientas humanas, tecnoldgicas y
econdmicas para continuar con el
crecimiento sostenido de esta gran
familia.

Asamblea General Ordinaria
2025

El 29 de marzo realizamos la asamblea
general ordinaria donde se presentaron
los resultados del ejercicio afo 2024, los
cuales fueron excelentes.

Para el consejo de Administracion y la
gerencia, el ano 2024 marcd una gran

diferencia para la cooperativa, ya que
llegar a sus 60 anos de vida institucional
con un crecimiento sostenido durante
10 anos consecutivos, sin un solo mes
de pérdida en el ejercicio econémico a
pesar de los vaivenes de la economia, es
motivo de un inmenso agradecimiento
con Dios, con los colaboradores y con
todos los asociados.

Regalo de 60 Aihos

Podemos contarles que en este afio 2024
lo logramos. A pesar de la situacion, se
logré6 mantener y sobrepasar
indicadores y crecimientos nunca antes
vistos, comenzando con los excedentes
que se ubicaron en $1.551.857.013
millones de pesos, "un hermoso regalo
de 60 anos de parte de Dios para esta
familia Cidesa".

www.cidesa.com.co
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INDICADORES CLAVE

excepentes [ § 1 55 1Milones (+43.5%)
Activos ToTALES [ 546,086Millones (+5.54%)
cARTERA CREDITO [ 537,497 Millones (+3.15%)
patrivoNio | 5 13,693 Millones (+9%)
INVERSION socIAL [ 350 Millones (Récord)
cARTERA VENCIDA [ 5.05% (vs 8.5% sector)

COMPARATIVO FINANCIERO 2023 vs 2024

Activos Totales $43,532,351,386 $46,085,687,762 +%2,553,336,376 +5.54%

Cartera de Crédito $36,324,478,000 $37,496,952,500 +$1,172,474,500 +3.15%
Patrimonio $12,464,810,521 $13,693,004,365 +$1,228,193,844 +9%

Excedentes $1,081,000,000 $1,551,857,013 +$470,857,013 +43.5%

[GRAFICA: Comparativo Financiero 2023 vs 2024] Grafico de barras mostrando la evolucién de Activos Totales, Cartera de Crédito, Patrimonio y Excedentes

POSICION VS SECTOR SOLIDARIO
cALIDAD cARTERA CIDESA: [ 5.05%

PROMEDIO SECTOR SOLIDARIO: 8.5%

CIDESA tiene 3.45 puntos MENOS de cartera vencida que el sector
Excelente indicador para ente regulador Yy -
Buena calificacion para endeudamiento externo Ry
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f' Cidesa 2 m&o?Jumo 2025

@ Se avanzo en el proceso del archivo documental
(¥) Se dio viabilidad al boton PSE

@ Se realizaron las capacitaciones con directivos y empleados sobre el lavado de
activos y demas riesgos

@ Se actualizaron los manuales de riesgos

@ Se actualizaron los reglamentos de solidaridad, educacion, consejo de
administracion, junta de vigilancia, fondos patrimoniales y extension
cultural

@ Se logré el punto de equilibrio de las agencias de Apartadd y Buritica

@ Se actualizé el equipo de cdmputo de la cooperativa en un 80%

@ Se trasladé la oficina de Remedios a otro espacio mas agradable y confortable

@ Se celebr¢ el aniversario No 60 de la Cooperativa en sus 9 agencias

@ Se entrego el regalo navideno a los asociados

@ Se cumplié con todas las actividades sociales programadas

(¥) Se remodel$ la agencia del
Bagre

....
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www.cidesa.com.co
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COMPORTAMIENTO DE LOS ACTIVOS

EVOLUCION DE LOS ACTIVOS

$42.337.336.300,79

$37.866.448.674,00

100%
80%
60%
40%

20%

0%

2020 2021

$41.745.617.589,00

2022

2023

CARTERA DE CREDITO

La cartera de crédito tuvo un
crecimiento aceptable del
3.15% en las circunstancias
actuales de la economia. Fue
uno de los afos mas dificiles
para la colocacion de créditos,
debido segun los expertos a la
readaptacién del consumidor a
las tasas de interés, sumado al
desempleo y subempleo que
deja al ciudadano sin capacidad

$46.085.687.762,31

$43.532.351.386,22

Los activos totales pasaron de
$43.532.351.386 en 2023 a
$46.085.687.762 en 2024 con un
crecimiento del 5.54% por encima
del PIB que fue del 5.2%. El
crecimiento del activo esta explicado
por el crecimiento de la cartera de
crédito.

2024

EVOLUCION DE LA CARTERA
$36.315.454.819,00

$27.952.431.030,00 ¢30511.293.551,00 $32.128.076.566,00

3E+10

4E+}b\\\\\\\
2E+10
1E+10

ssnn

$37.496.952.500,00

Series3 Kl Series4

para adquirir obligaciones financieras. Finalmente terminamos el aflo con una cartera

totalde $37.496.952.500.

CALIDAD EN LA CARTERA DE CREDITOS

INDICADOR DE CARTERA

5,42% 5,07% %
l 3,2% 1
2020 2021 2022 2023 2024

5,05%

Series1

En una economia fuertemente resentida, cuando el flujo
de caja de un asociado varia intempestivamente de muy
positivo a quedar sin este en término de 2 0 3 meses, se
complica la recuperaciéon de los créditos. Por ello se volvié
normal dentro del sector solidario tener indicadores de
cartera del 8.5% e incluso mas altos.

Sin embargo, la cooperativa logré un indicador del 5,05%

0y
o OO

ente regulador y la calificacion de los bancos para .-
endeudamiento externo. Y

( www.cidesa.com.co




EVOLUCION DE LOS DEPOSITOS DE ASOCIADOS

EVOLUCION DE LOS DEPOSITOS ASOCIADOS

$25.223.512.971,00

$28.105.844.807,00  $25.991.580.748,71 $26.169.404.432,71
respecto a 2023.
Superando los niveles del
2022y 2023, tuvieron un
incremento de $ 1.655
millones; lo que significa
que el nivel de confianza

Los depésitos de
asociados tuvieron un
$27.824.839.242,71 crecimiento de 6% con

de nuestros asociados en

E Series5 dSeries6 ™ Series7 kdSeries8 ®Series3 EdSeries4 ™ Seriesl kiSeries2 la cooperativa se fortalece

cada dia.

APORTES SOCIALES

1E+10
8E+09
6E+09
4E+09
2E+09

0

Series1

EVOLUCION DE LOS APORTES SOCIALES

Series2 $6.331.26 $6.907.72 $7.356.52 $8.656.14 $9.559.88

2020 2021 2022 2023 2024

B Series1 EdSeries2

Los aportes sociales tuvieron un crecimiento
del 9.5% se considera un crecimiento muy
satisfactorio, si lo miramos desde la situacion
econdmica actual que cada vez hay menos
fuentes de empleo y se incrementa el
subempleo. Fue asi como en el aflo 2024 la
cooperativa tuvo el mas alto nimero de
renuncias de asociados a causa del
desempleo, un total de 588 asociados que se
llevaron un valor significativo en aportes
sociales.

EVOLUCION DEL PATRIMONIO

1,4E+10
1,2E+10
1E+10
8E+09
6E+09
4E+09
2E+09
0

HMSeries2 $9.830.556. $10.514.996 $11.492.277 $12.464.810 $13.693.004

H Series1

EVOLUCION DEL PATRIMONIO

'l

2020 2021 2022 2023 2024

M Series1 HSeries2

El patrimonio crecié un 9% al pasar
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CAPITAL INSTITUCIONAL

EVOLUCION DEL CAPITAL INSTITUCIONAL Cada afo fortalecemos del capital

institucional, incrementando el
fondo de amortizacion de aportes

que se creo como politica desde el
ano 2019 que de los excedentes
anuales se llevara como minimo un
15% de estos a incrementar el

fondo, buscando con esto asegurar

ESeries2 $3.318.072 $3.553.713 $3.888.898 $4.209.484 $4.533.940 la estabilidad de la cooperativa en
m Series1 2020 2021 2022 2023 2024 el tiempo. Este crecio en un 7.2%.

M Series1 ®Series2

EXCEDENTES - LOGRO HISTORICO

EVOLUCION DE LOS EXECENTES

Los excedentes percibidos en el ejercicio
del ano 2024 ascienden a
$1.551.857.013 con un crecimiento muy

superior a todos los afos de vida
ﬂ ‘ I I I ‘ l institucional de la cooperativa.
El ano 2024 sera historico en Cidesa

6 por 2 acontecimientos:
HSeries2 $636.865.49 $890.825.16 $866.449.00 $876.904.90 $1.551.857. 1 Cumple 60 anos

H Series1 2020 2021 2022 2023 2024
2. Genera el mayor excedente de su
" Seriesl M Series2 historia, con un crecimiento del 43.5%

ANALISIS DE GASTOS Y COSTOS 2024

VARIACION DE GASTOS
GASTOS DE PERSONAL: I 0-28% (Disminucion $4.3Millones)

GASTOS GENERALES: [, +22.97% (Aumento $388Millones)
cosTOoS FINANCIEROS: | - 13% (Ahorro $330Millones)

~

Gastos de Personal: Disminucién del 0.28% manteniendo el personal necesario.

Gastos Generales: Incremento del 22.97% principalmente por: -
Servicios publicos: $137millones - Sistemas: $154 millones - Deterioro cartera: $1,281 millones =< 2%%

Costos: Ahorro de $330 millones (-13%) por menor tasa de interés en captaciones.

( www.cidesa.com.co
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DISTRIBUCION DE AUXILIOS 2024

Lentes $104.061.025 32,1%
Multiasistencia 2,500 $81.687.346 25.2%
Ayuda comunidad 800 $44.617.000 13.8%
Odontologia 88 $44.071.524 13.6%
Plan Exequial 1,280 $29.174.000 9.0%
Salud 87 $16.296.956 5.0%
Calamidad 3 $4.266.800 1.3%

5,400 100%

[GRAFICA: Distribucion de Auxilios 2024] Grafico circular mostrando la distribucién porcentual de los auxilios por tipo
Dato destacado: Se entregaron auxilios a 5,400 asociados y familias con una inversion total de $324.174.651.

El comité de educacion creado por la ley 79 de 1988, se nutre con el 20% de los excedentes del ejercicio y administra el
fondo de extension cultural.

Actividades realizadas en 2024

Programa de Becas: Capacitaciones Obligaciones Fiscales
136 becas entregadas en dos semestres +  Empleados, delegados y directivos sobre | pago DIAN: $173.290.000
$550.000 por estudiante riesgos y gobierno corporativo

Total invertido: $74.800.000 « Consejo de Administracion en congreso

nacional de cooperativas (Fecolfin)

Distribucion Fondo de Educacion 2024

Pago DIAN $173.290.000 69,8 %

- Becas estudiantiles $74.800.000 30,2%

o TOTALES $248.090.000 100 %

www.cidesa.com.co
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INVERSION EN ACTIVIDADES CULTURALES

CELEBRACION 60 ANOS: |, 5332Millones (48.5%)
REGALO NAVIDENO: [ $5220Millones (32.2%)

DIAADULTO MAYOR: |l $25Millones (3.7%)

DIAPADRE/MADRE: [l $25Millones (3.7%)

JUGUETERIA: B $24Millones (3.5%)
OTROS: I 547 .8Millones (7.4%)
ACTIVIDADES CULTURALES

fiesta emplead y
ayuda  girec 20.000.000
comunidades ;
celebr empresar 30.000.000;
17.000.000;

celebra 60 afios

332.000.000 ;
jugueteria nifios
24.000.000;

celebra adulto
mayor
25.000.000;

celebra padre y
madre
25.000.000;

Principales Actividades Realizadas

Celebracion 60 Aios ($332 millones): Se realiz6 en las 9 agencias con
participacion de mas de 3,300 personas.

* Dias de Sol: 5 salidas a diferentes municipios con actividades recreativas.
« Caminatas ($8 millones): 6 caminatas con promedio de 38 asociados cada una.
« Regalo Navidefio ($220 millones): Para asociados activos de la cooperativa.

* Novenas de Aguinaldos: Medellin (89 nifios) y El Bagre (72 nifios). R
» Patrocinios: Equipos de Operadora Minera y Sintramienergetica. RELY

ce0

( www.cidesa.com.co
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PUEBLIANDO CON CIDESA EL RETIRO ANTIOQUIA
jEstreno 2025!

Actividad mensual para conocer la idiosincrasia, economia,
cultura, gastronomia e historia de los pueblos de Antioquia
enundomingo familiary a bajo costo.

Primera Experiencia Exitosa: El Retiro, La Ceja y Carmen de
Viboral
Itinerario realizado:

- El Retiro: Parque principal, tour histérico, Templo Préximo Destino 2025
Nuestra Sefora del Rosario

« Salto del Tequendama: Atractivo natural y sesiéon de Fecha: Domingo 13’deJuI|o . L.
fotografias Destino: Barbosa, Gdmez Plata y Carolina del Principo

- LaCeja: Basilica, Plaza de Bolivar, artesanias y mercados Precios: $35.000 asociado | $40.000 invitado

campesinos

. . TESTIMONIO: El seiior Guzstavo Islem nuestro guia, se destacd con su
« Carmen de Viboral: Cultivos de flores, Museo de la

o . ) compromiso, conocimiento, amabilidad y organizacion. Los asociados
Ceramica, torre bicentenaria quedaron satisfechos y animados para seguir participando.

AUXILIOS ESTUDIANTILES

Entrega semestral para hijos, sobrinos y nietos de asociados al dia con un afo de
vinculacién.

Entrega Reciente - 31 de Mayo 2025

« 93 auxilios entregados | $600.000 por estudiante | $55.800.000 total

- 9agencias participantes | 100% cobertura

Requisitos:

- Segundo semestre en adelante | Estratos 1, 2 y 3 | Promedio minimo 3.5
«  Minimo 4 materias | No otro beneficio educativo | No laborando

+  Antioquia Unicamente | Educacion presencial

DIAS DE SOL & CAMINATAS

~ Salida mensual a hosterias con sitios ecolégicos,
>. ., - comidas, piscinas, bingos y hora loca a los Caminatas mensuales a diferentes regiones de
’ i Antioquia para reencuentro con la naturaleza.

www.cidesa.com.co



. 1) , N L [ s".—p."’_
Junio 2025 @éf&;@é&w& 5!’,:"“!?5@

CALENDARIO DE FESTIVIDADES SEGUNDO SEMESTRE 2025

Eventos Programados

5 de Julio - Dia del Padre y la Madre
Hosteria Aquarela, Santa Fe de Antioquia (Exclusivo padres/madres + 1 acompafnante)

4 de Octubre - Dia de Familia CIDESA Medellin
+ Medellin | Demés agencias: septiembre-noviembre

29 de Noviembre - Dia del Adulto Mayor
«  Medellin | Mayores de 50 afios + 1 acompafiante

SERVICIOS EXCLUSIVOS
SERVICIO EXEQUIAL Convenio Funeraria San Vicente

COSTO

Entierro particular $6.500.000 Base
Plan CIDESA $2.600 por beneficiario 99,96%
Titular $0 (Lo paga CIDESA) 100% gratis

Una decision hoy, es la tranquilidad de manana.

MICROSEGUROS

Amparos y valores asegurados

coberturas plan 1 plan 2 plan 3 plan 4 plan 5 plan 6 plan 7
muerte por

cualquier

causa 1.000.000 3.000.000 5.000.000 7.000.000 10.000.000 15.000.000 20.000.000

invalidez total
y permanente 1.000.000 3.000.000 5.000.000 7.000.000 10.000.000 15.000.000 20.000.000

merca-cheque

pago unico 240.000 720.000 1.080.000 1.320.000 1.800.000 2.400.000 3.000.000
servicios

publicos 120.000 360.000 600.000 960.000 1.200.000 1.440.000 1.800.000
auxilio

funerario 100.000 150.000 250.000 300.000 400.000 600.000 800.000
anticipo

enfermedades

graves 500.000 1.500.000 2.500.000 3.500.000 5.000.000 7.500.000 10.000.000
pago prima

anual 11.300 3.300 45.000 52.500 61.500 90.000 120.000

.
ilee®

cubre una de dos preexistencias 6 diabetes 6 hipertension

PRI

( www.cidesa.com.co



Plan de Modernizacion Tecnoldgica

Experiencia del Asociado:

Servicios Digitales:

Cronograma de Implementacion

Pagos PSE: Transacciones seguras 24/7
Tarjetas Contactless: Nacional e internacional
Bre-B: Transferencias instantaneas entre entidades

Multiportal y App: Acceso 24/7 a operaciones
PSE Recaudos: Pago inmediato de obligaciones
Transfiya: Transferencias con nimero celular
Red Servibanca: Cajeros automaticos nacional

PSE Listo = =

Tarjetas Desarrollo Lanzamiento | - F l 'desa

A L ient = . -
o Beta anzamiento J Cooperativaiae,AhamansCrédlte

Bre-B El Integracion Pruebas Operativo

NUESTRAS 9 AGENCIAS EN ANTIOQUIA | MANTENTUS OBLIGACIONES

1

2

3

Medellin:
oo w Beneficios Exclusivos para Asociados al Dia:
gemedios: 9_ 9 « Auxilios de solidaridad (lentes,
Salgar: 9 odontologia, salud)
9 « Becas estudiantiles semestrales

Bl Bagre 9 ($600.000 cada una)
Turbo » Actividades culturales y recreativas

9 » Plan exequial sin costo para el titular
il 9 o Microseguros con precios preferenciales
Apartadé 1 , « Participacion en excedentes anuales

» Acceso prioritario a nuevas tecnologias
Buritica:

Te esperamos en tu cooperativa de siempre

iSigamos construyendo el futuro juntos!

[ Cidesa pBX: 604 604 09 82

CooperativalaelAhanoNACEdilo)
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